EETTINEN PAHKINA

Itsehoitoladke suullisen
ohjeen perusteella

KYSYMYS: Terveyskeskuksen
sairaanhoitaja on ohjannut asiakasta
hakemaan apteekista 600 mg
ibuprofeenia tai alle 18-vuotiaalle
kortisonisuihketta. Hoitaja on
kirjoittanut lddkkeet lapulle. Kysyimme
johtavalta ladkariltd ja hdn totesi, ettd
todenndkdisesti ndissa on ladkarin
konsultointi taustalla. Voiko apteekki
luottaa tillaiseen ja myyda ladkkeet
vastoin niiden myyntiluvan ehtoja
itsehoitolddkkeina? Eli esimerkiksi
ohjeistaa, ettd 400 mg:sta ibuprofeenia
asiakas ottaisi hoitajan ohjeen
mukaisesti 1,5 tablettia kerrallaan?
Lisdksi kortisonisuihkeissa voi olla
lapsille lapulla eri annosohje kuin mita
itsehoitolddkepakkauksessa lukee.

VASTAUS: Mikali asiakaspalvelussa herda
epadilys, etta kysymyksessa esitetyn tilanteen
taustalla ei ole lddkarin konsultaatiota, tai asi-
akkaan saama ohje herattda muuten epdilysts,
tulee lddkehoidon tarpeen arviointiin ja oikean
valmisteen valintaan kiinnittaa erityista huo-
miota (Eettinen ohje I).

Asiakkaan tulisi voida luottaa terveyden-
huollosta saatuun suulliseen ammattilaissuo-
situkseen. Siten ei lahtékohtaisesti kannata
kieltdytya myymasta ldakettd edelld kuvatuissa
tilanteissa, ellei ladkeneuvonnan yhteydessa
heraa vahva epdily ladkkeen virheellisesta kay-
tostd. Valitettavasti apteekeissa on kuitenkin
lukuisia kokemuksia tilanteista, joissa saatu
ohje on ollut vaara, hoitosuositusten vastainen

tai kirjattu puutteellisesti tai virheellisesti asi-
akkaan saamalle lapulle.

Apteekin ammattilaisen laakitysturvalli-
suusosaaminen korostuu erityisesti itsehoidon
laakeneuvonnassa. Mahdolliset terveydenhuol-
lossa tapahtuneet laakityspoikkeamat kasitel-
[44n rakentavasti (Eettinen ohje III). Jos ter-
veydenhuollosta saatu ohje poikkeaa itsehoi-
tolddkkeen myyntiluvan mukaisesta annostuk-
sesta, tdma on saatettava asiakkaan kanssa
keskustelussa tiedoksi. Nain voidaan valttaa
tilanne, ettd asiakas palaa lddkkeen toimit-
tamisen jalkeen uudelleen apteekille palaut-
tamaan ostoksensa luettuaan pakkausselos-
teesta, ettei ladketta voikaan kayttdd, koska
kyseessa on alle 18-vuotias.

Apteekissa olisi hyva pyrkiad keskustele-
maan toimintatavoista sujuvampien ja laaki-
tysturvallisempien toimintamallien luomiseksi
yhdessa. Nain voitaisiin varmistua, etta sai-
raanhoitajan antamat ldakehoitosuositukset
kirjataan potilastietoihin tilanteissa, joissa
henkilélle toimitetaan itsehoitoldake itsehoi-
toladkkeen myyntiluvasta poikkeavin annos-
tuksin.

Toki olisi kaikkein selkeintd, etta kirjoitet-
taisiin resepti. Tassa voi kuitenkin olla esimer-
kiksi paivystyksen sujuvuuden vuoksi haas-
teita. Toivottavaa olisi, ettd apteekki sopii
yhteisista toimintatavoista terveydenhuollon
kanssa.

Huom! Teksti on taittoteknisistd syistd tiivis-
tetty alkuperdisjulkaisusta Salkussa 2/2024.

HERATTIKO KANNANOTTO AJATUKSIA TAI MIELIPITEITA?

Ammattieettiselle neuvottelukunnalle voi ldhettda kannanottopyyntdja apteekkitoimintaan liittyvista eettisista
kysymyksisti (apteekit@apteekkariliitto.fi). Neuvottelukuntaan kuuluvat dosentti, yliopistotutkija Janne Nikkinen
(puheenjohtaja), farmaseuttinen johtaja Inka Puumalainen (paasihteeri), apteekkarit Sari Eerikdinen ja
Leena Penttild, proviisorit Johanna Kaasinen ja Henna Kyllénen (sihteeri) ja farmaseutti Kirsi Kotokorpi.
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